ALTALANOS SZOLGALTATASI FELTETELEK (ASZF)

Altalanos rendelkezések

Az Altalanos Szolgéltatési Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak a Virdgos Pagony webaruhaz hasznalatara vonatkozé
altalanos szerz8dési feltételeket.

A viragospagony.hu webaruhaz (a tovabbiakban: Eladd) a Viragos Pagony Kft (székhely: 2014 Csobanka Di6fa utca
10. Cégejgyzékszam: 13 09 180259) interneten elérhetd termékkataldgusa, amely virag vetémagok termékeket kinal
eladasra. A webaruhdazon keresztil tortént elektronikus rendelésleadassal a jelen dokumentumban leirt feltételek
szerint vasarlasi szerz6dés jon létre az Eladd és a rendelést leadd maganszemély vagy cég (tovabbiakban
Megrendel6) kozott.

A Megrendeld a rendelés véglegesitésekor fogadja el ezen szerz&dés feltételeit.

A vasarlasi szerz6dés magyar nyelv(, irdsba nem foglalt szerz6désnek mindgsiil, melyet az Eladé nem iktat.

Az elektronikus szerz6désben, illetve a megkotés és a késGbbi kapcsolattartas soran hasznalt nyelv a magyar.

Az Eladé jogosult az ASZF-et barmikor mdédositani. Az Gj médositott szerz8dés akkor lép hatalyba, ha azt a honlapon
kozzéteszik. A Megrendel6 a modositast kdvetd Ujabb vasarlas alkalmaval fogadja el az G szerz6dést.

Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgéltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd
érvénylinek tekinti magara nézve.

Elado adatai

Az eladd neve: Virdgos Pagony Kft.

Az eladd székhelye: 2014 Csobanka, Didfa utca 10.

Elektronikus levelezési cime: info@viragospagony.hu

Addszama: 11678117-2-13

Cégjegyzékszama: 13 09 180259

Vezetve a Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga nyilvantartasaban.

Szerz6d6 felek azonositasa

A vasarlasi szerz6dés azt Eladod és a vevs, mint Megrendel6 koézott jon létre.

A Megrendel§ a regisztracios adatlap kitoltésével adja meg vasarlasi adatait, amelyeket minden egyes rendelés
leadasanal lehetGsége van maddositani, az Eladd ezeknek megfelelGen teljesiti a megrendelést és allitja ki a szamlat. A
hibas vagy hamis adatok megadasabdl eredé karokért minden felelGsség a Megrendel6t terheli.

A szerz6dés hatdlya

Jelen szerz6dés a rendelés jévahagyasaval Iép hatalyba, és a rendelés teljestilésével zarul le.

Minden érvényes rendelés automatikusan rendelésazonositd-szamot kap, melyet a regisztracio soran kozolt e-mail
cimre irasban is megkap. Amennyiben nem kap e-mail (izenetet, kérjik vegye fel vellink a kapcsolatot, mert
valdszinlileg rosszul adta meg e-mail cimét.

Csak a rendelésazonositéval rendelkezd rendelés érvényes. A rendelés visszaigazoldsat aruhazunk a rendelés
leadasat kovetben a lehets leggyorsabban, de legfeljebb 72 6rdn belll visszaigazolja. A vasarlasi szerz6dés a
visszaigazolassal jon |étre. Amennyiben a rendelést 72 éran bellil nem igazoljuk vissza, ugy a Megrendel6 mentesiil
az ajanlati kotottsége aldl.

Felhasznalasi feltételek
A termékek adatlapjan feltlintetett ar az adott termék végsé fogyasztdi dra, amelynek érvényessége kizardlag az
adott megjelenés id6pontjara vonatkozik.

Amennyiben a Megrendel6 megrendelést ad le egy termékre, Ugy az Eladd kotelezi

magat, hogy a kivalasztott terméket a megrendeléskor érvényes végsé fogyasztdi aron szallitja ki a megrendelének.
Ezt az arat a megrendeléskor kiildott visszaigazolds is tartalmazza.

Az drak magyar Forintban értend6k és nem tartalmazzak az esetleges szallitasi koltséget! A szallitasi koltségrdl a
Megrendel6 a széllitds médjanak fliggvényében (hazhoz szallitas vagy személyes atvétel) a rendelési folyamat sordn
tajékozddik.

Az elallas joga

Az aru kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil az érvényben 1évé torvényi rendelkezések szerint a Megrendel6nek
lehetdsége nyilik a rendeléstdl valé eldllasra (a megvasarolt aru visszaklldésére). Az elallasi igénynek legkésébb az
atvétel utani 14. nap végéig kell megérkeznie tgyfélszolgalatunkhoz. Az elallast nem kotelez6 megindokolni. A



Megrendel6 koteles az eldllas bejelentését kdvetd 14 napon belll visszajuttatni a terméket. A visszakildés koltségei
a Megrendel6t terhelik. Az Eladé koteles az eldllas bejelentését kdvet6 14 napon belil visszajuttatni a termék arat a
szallitasi koltséggel egyiitt a Megrendeld részére.

Az Eladd ugyanazt a fizetési modot alkalmazza a visszatéritésnél, mint amit az eredeti tigylet sordn alkalmazott. Az
Eladé visszatarthatja a termék és a szallitas dijanak visszatéritését, ha a

termék nem érkezett vissza hozza 14 napig, vagy ha a Megrendel6 nem szolgaltat részére bizonyitékot arrél, hogy a
csomag uton van.

Az eldllds jogat csak abban az esetben gyakorolhatja a MegrendelG, ha az aru nem kerdlt felbontasra és azt
sértetlen(l juttatja vissza.

Garancia, szavatossag

Atvételkor a Megrendel6 koteles ellendrizni a termék(ek) sértetlenségét és a szamlan

szerepl6 adatok helyességét. Az esetleges észlelt sériilés(ek) esetén kérje jegyzGkonyv felvételét és ne vegye at a
csomagot. Utdlagos, jegyz6konyv nélkiili reklamaciot nem all médunkban elfogadni.

Az eladd szavatossagi és jotallasi felelGsségére a Ptk-ban és a 117/1991. (1X.10.) sz. kormanyrendeletben foglaltak az
iranyadoak.

Megrendeld felelGsségvallaldsa

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a megrendelés leadasa részérél ajanlatnak mingsiil, melyhez kétve van.
Megrendel6 rendelése(i) jovahagyasaval jelen szerz6dést elfogadia, és az itt leirtak be nem tartasaval
szerzGdésszegést kovet el, melyért jogi felel6sséggel tartozik.

Megrendeld vallalja, hogy az altala jovahagyott rendelésekben megrendelt arut tartalmazé kildemények atvételérdl
kiildemény kézbesitése a Megrendeld hibajabol meghilsul, az ebbdl eredd tobbletkoltségeket a Megrendeld
megtériti az Eladd

szamdra.

Panaszkezelés

Amennyiben panasza van a vasarlasi szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat barmelyik
elérhetdségilinkdn megteheti, akar elektronikus vagy postai Uton.

Panaszt a beérkezést6l szamitott legkésSbb 30 napon bellil Eladé kivizsgalja és a panasz kozlésével azonos médon
értesiti Megrendel6t a vizsgdlat eredményeirdl, valamint arrdl, hogy elutasitas esetén milyen jogorvoslati
lehetdségek allnak a Megrendeld lehet&ségére.

Ha ezen az Uton nem sikeriilt panaszat érdemlegesen megoldanunk, ugy forduljon az alabbi feligyeletei szervhez.

OFE ORSZAGOS FOGYASZTOVEDELMI EGYESULET
1012 Budapest, Logodi utca 22-24.
Tel: 06-1-201-41-02, E-mail: ofe@ofe.hu

AZ ILLETEKES KERESKEDELMI ES IPARKAMARA MELLETT MOKODO BEKELTETO TESTULET

A tertletileg illetékes Békéltetd Testiletek elérhetGségei megtalalhatdk a www.nfh.hu internetes oldalon.
A Megrendel§ kijelenti, hogy a szerz6dés tartalmat ismeri és magdra nézve kotelez6 érvénylinek tekinti.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari torvénykonyv, valamint az elektronikus
kereskedelemre vonatkozd jogszabalyok az iranyaddak.

A szerzGdés utolsé mdédositasanak id6pontja: 2022.02.06.



